Procedura zgtaszania tresci i dziatan nielegalnych w aplikacji
Status

1. Cel dokumentu

Celem niniejszej procedury jest zapewnienie bezpiecznego i skutecznego mechanizmu
zgtaszania tresci nielegalnych oraz dziatah sprzecznych z regulaminem aplikacji
»Status”, w tym tresci o charakterze naduzy¢ seksualnych wobec dzieci (CSAE), mowy
nienawisci, oszustw i innych naruszen prawa.

2. Kto moze zgtaszac naruszenia

Zgtoszenia mogqg sktadac wszyscy uzytkownicy aplikacji ,,Status”, a takze osoby trzecie,
ktére zauwazg nielegalne tresci lub dziatania za posrednictwem dostepnych kanatéw
kontaktu.

3. Kanaty zgtaszania

Uzytkownicy moga zgtaszac naruszenia poprzez:

- Przycisk 'Zgtos' dostepny przy profilu uzytkownika, wiadomosciach i tresciach
multimedialnych,

- Formularz kontaktowy na stronie internetowej,

- E-mail: pomoc@statusapp.com

4. Zakres zgtaszanych naruszen

Mozna zgtaszac wszelkie tresci, ktére naruszajg obowigzujgce przepisy prawa, w tym:
- Pornografie dziecieca i wykorzystywanie seksualne,

- Grozby, nekanie i przemoc,

- Oszustwa, wytudzanie danych i spam,

- Podszywanie sie pod inne osoby,

- Tresci promujace nienawisé, rasizm lub przemoc.

5. Proces weryfikacji zgtoszen

Po otrzymaniu zgtoszenia zesp6t ds. moderacji dokonuje jego analizy w ciggu
maksymalnie 24 godzin. W przypadkach pilnych - natychmiast. Tresci moga zostac
usuniete, a uzytkownik tymczasowo lub trwale zablokowany.

6. Wspdtpraca z organami $cigania

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, zgtoszenia sg dokumentowane i
przekazywane do odpowiednich organéw, zgodnie z obowigzujgcym prawem.

7. Poufnos¢ i anonimowo$¢

Tozsamos$¢ osoby zgtaszajacej nie jest udostepniana innym uzytkownikom. Mozliwe jest
dokonywanie anonimowych zgtoszen za posrednictwem formularza lub e-maila.

8. Naduzycia systemu zgtaszania



W przypadku stwierdzenia wielokrotnych, fatszywych zgtoszen, uzytkownik moze zostac
upomniany lub zablokowany. Zgtaszanie powinno by¢ dokonywane odpowiedzialnie i
zgodnie z prawda.

9. Zmiany w procedurze

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej procedurze. Aktualna
wersja dokumentu jest zawsze dostepna na stronie internetowe] aplikacji oraz w jej
zaktadce ,,Bezpieczenstwo”.



